Rekisterointiohjeet

ServiceAlert

an F24 product
Rekisteroi numerosi palveluun erikseen, jos

¢ puhelinliittymasi on salainen tai prepaid

o puhelinliittymasi on rekisterdity muuhun kuin koti-osoitteeseen (esim. tyopuhelin tai
kesamokki)

o oOlet kieltanyt operaattoriasi luovuttamasta numeroa/osoitettasi

PIN-koodin tilaaminen

1. Kirjoita kenttiin nimesi ja puhelinnumerosi (muodossa 0401234567) ja/tai
sahkopostiosoitteesi. Tiedotteet tulevat niihin kanaviin mista l10ytyy yhteystieto.

2. Klikkaa Laheta PIN-koodi-painiketta. Saat pian nelinumeroisen PIN-koodin
tekstiviestilla ja/tai sdhkopostitse.

3. Kirjoita saamasi PIN-koodi sille varattuun kenttaan.

4. Klikkaa OK-painiketta.

Katu-osoitteen lisaaminen

1. Kirjoita erillisiin kenttiin ensin postinumero, sitten kadunnimi ja talon numero. Huom.
kentissa automaattinen tayttd, odota hetki tietoja syottdessa!l

2. Tarkista kirjoittamasi osoitetiedot ja klikkaa Jatka-painiketta vahvistaakseni
osoitetietosi rekisterdiminen.

3. Valmista tuli ja saat jatkossa valitsemallasi tavalla viestin, jos ilmoittamaasi
osoitteeseen tulee vika- tai hairidtilanne. Voit sulkea valilehden/selaimen.

Voit lisaksi rekisteroida enemmankin kuin yhden osoitteen, esimerkiksi kesamaokin tai 1ahi-
omaisen osoitteen. Huoltoyhtiot, isannditsijat ja muut yritykset voivat tilata hallinnoimansa
kiinteiston osoitteesta hairidtiedotteet. Varmistathan etta osoitteesi on kyseisen toimijan
toimialueella.

Huom. Mobiililiittymien kayttéa on mahdollista rajoittaa erilaisilla estoilla, jotka voivat olla
puhelinkohtaisia ja/tai littymakohtaisia asetuksia. Estot voivat rajoittaa saapuvaa
tekstiviesti- seka sahkopostiliikennetta ja nain ollen myods hairidtiedotteiden
vastaanottamista. Mobiililaitteissa on usein omia sisaanrakennettuja suodattimia, jotka
voivat lajitella saapuneet viestit seka siirtda ne roskapostiin. Laitteesta voi etsia tekstiviestit
roskapostikansiosta, poistaa ne sielta ja/tai merkita ne "ei roskapostiksi”.

Pida yhteystietosi ajan tasalla

Jos osoitteesi tai puhelinnumerosi muuttuu, voit aina paivittaa tietojasi kirjautumalla
uudelleen. Tilaa uusi PIN-koodi, kun haluat muokata tai poistaa tietojasi.

Tietosuoja

Emme kayta jarjestelmaan tallennettuja numeroita muuhun kuin hairidtiedottamiseen.
Numeroita ei myyda tai luovuteta eteenpain ja ne pysyvat meilla tallessa
salasanasuojatulla palvelimella, johon on paasy vain tekstiviestijarjestelmaa kayttavilla
henkilGilla. Huom. kunnallinen toimija ei koskaan kysy esim. maksutietoja tai laheta laskuja
tekstiviestilla asiakkailleen. Jos tallaista esiintyy, voi kyseessa olla tietojenkalastelu
puhelimella eli nk. "smishing”.



